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Руководство по предварительной регистрации в системе Клиент-Банк 
 
Для подключения к системе клиент-банк нужно пройти процедуру предварительной регистрации на нашем 
сайте. Для этого: 
1. Зайдите на сайт https://www.ibank.accordbank.com.ua 
2. Перейдите по ссылке «Попередня реєстрація юридичних осіб».  
3. Далее, перейдите по ссылке «Реєстрація нових клієнтів».  В течении  1 -3 минут в отдельном окне должна 
запустится программа «АРМ Реєстратор». После запуска программы, перейдите к пункту №7 этого 
руководства.  
4. Если в течении 1-3 минут программа «АРМ Реєстратор» не запустилась, вернитесь на предыдущую 
страницу (https://www.ibank.accordbank.com.ua) и нажмите на ссылку «Завантажити Java для Windows 
XP/Vista/2000/2003». 
5. В открывшемся окне, вам будет предложено «сохранить» или «запустить» файл. Выберите «Запустить», 
чтобы приступить к установке программы, сразу поле её загрузки. Следуйте указаниям программы для её 
установки на ваш компьютер. 
6. После установки «Java» вернитесь к пункту №2 данного руководства. 
7. В появившемся окне «АРМ Реєстратора» нажмите кнопку «Далі» и пройдите регистрацию, используя 
подсказки. 
 
Обратите внимание:  
На этапе «Настройки подключения к банковскому серверу», необходимые настройки нужно уточнить у 
вашего администратора сети. 
На шаге 4 нужно указать количество подписей. Оно должно совпадать с количеством подписей, указанных в 
карточке образцов подписей. Например, если каждый бумажный платёжный документ должен подписывать 
главный бухгалтер и генеральный директор, то количество необходимых подписей – две. 

 
8. Закончив регистрацию, распечатайте каждый «Сертификат открытого ключа ЭЦП клиента» в 2-х 
экземплярах и заполните все незаполненные поля. Обратите внимание, что на каждом сертификате, должна 
стоять подпись руководителя организации и её печать. 
9. Заполненные сертификаты можно выслать нам по факсу 8(044) 593-99-60, а оригиналы прислать почтой 
или лично доставить в банк. 
10. Только после проверки подписей и печатей на сертификате операционистом банка, его передают 
сотруднику IT, который активирует ключи и сообщит вам об этом. Телефон операционного зала банка – 
8(044)593-99-65. 
 
За дополнительной информацией обращаться по телефону 8(044)593-99-61 Свириденко Сергей, Кондрюк 
Дмитрий или Стецюк Евгений. 
 

 
 

С уважением ПуАО  «КБ «Аккордбанк» 
 

https://www.ibank.accordbank.com.ua/
https://www.ibank.accordbank.com.ua/

